
NASPAメンバーズカード ご利用約款 

1、このカードは NASPAニューオータニメンバーズを表すカードです。 

2、この会員証は NASPAニューオータニ・NASPAスキーガーデンでご利用になれます。 

3、ご精算時にカードを係員にご呈示ください。ご呈示なき場合、ポイントの加算は出来ません。 

4、ポイント率はご精算金額の 1％となります。 

5、NASPAポイントカードの有効期限はカード発行（更新）より 5年間となります。 

尚、カード更新はホテルフロントまたはスキーセンターインフォメーションカウンターにて承ります。 

※有効期限を過ぎたカードのポイントは無効になります。 

※失効につきまして当社は、一切その責を負いません。 

※原則としてカードは再発行致しませんが、紛失、破損の場合に限り新規登録にて再発行致します。但し、以前のポイ

ントは無効となりますのでご注意ください。 

6、会員には特典としてポイント対象金額に対してポイントを発行し、カードにポイントを加算いたします。 

7、このカードはご家族の方も利用できますが、他人への貸与、譲渡はできません。 

8、紛失、盗難による不正使用でのポイントの失効につきましては、当社は一切その責を負いかねます。 

9、ポイントは換金いたしません。 

10、お客さまの住所、電話番号、氏名等の変更、退会等につきましては速やかにポイントカード事務局までご連絡く

ださい。 

11、旅行代理店発行のバウチャー券での宿泊利用の場合、ポイント加算は大人 100pt ・お子さま 50ptとなります。 

12、団体（15名さま以上）でのご利用の場合、ポイント加算の上限は 10,000ptとなります。 

13、ご登録いただきましたお客さま情報は、当ホテルの業務を行う為に使用するものであり、それ以外の目的で使用

することはございません。 

14、NASPAポイントカードご利用規定は予告なく改訂することがあります。 

 

NASPAポイントカード事務局 

Tel 025-780-6333 

Fax 025-784-1147 

e-mail event@naspa.co.jp 

営業時間 10：00~17：00 

2012年４月 1日 改訂 
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